
Grippe A (H1N1) : La Ville de Laval se prépare

Communiqué

Laval, le 5 novembre 2009 - Depuis le printemps dernier, la Ville de Laval suit de très près la situation concernant la
grippe A (H1N1). À ce jour, plusieurs mesures ont été mises en place afin de faire face à cette situation.



En cas d’une diminution des effectifs et, par conséquent, des services municipaux offerts aux citoyens à cause de la
grippe A (H1N1), la Ville de Laval a mis en place un système d’information destiné à la population afin de pouvoir
suivre, en temps réel, les services affectés et les solutions apportées afin de pallier aux problématiques.



À cet effet, la première source d’information est le portail Internet de la Ville de Laval (www.ville.laval.qc.ca) où vous
retrouverez toute l’information nécessaire relative aux diminutions de services, s’il y a lieu.



La Ville de Laval emploie plus de 2 500 personnes et collabore avec de nombreux fournisseurs qui, eux aussi,
pourraient éventuellement être affectés par la grippe A (H1N1). C’est donc dans le but de fournir une prestation de
service de qualité à ses citoyens que la municipalité se prépare, dans un but préventif, à faire face à la grippe A
(H1N1).



Les citoyens qui n’ont pas accès à Internet pourront téléphoner au centre téléphonique pour les appels non urgents,
311, ou au 450 978-8000 (de l’extérieur de Laval).



Si vous avez des questions concernant la santé, la vaccination ou toute autre interrogation relativement au domaine
de la santé, n’hésitez pas à visiter le site Internet de la Direction de la santé publique de Laval au
www.sssslaval.gouv.qc.ca.



La collaboration de chacun est appréciée!



Renseignements : www.ville.laval.qc.ca 

311 ou 450 978-8000 de l’extérieur de Laval (les lignes téléphoniques sont réservées aux citoyens qui n’auraient
pas facilement accès à l’Internet).

311 ou 450 978-8000
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